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Nuestras y nuestros lectores preguntan:

Estoy interesado en adquirir un crédito automotriz, sin embargo,
estoy en el Buré de Crédito, ;qué me recomiendan?

Juan Carlos Alcantara

Estimado usuario, toma en cuenta que aparecer en el Buré de Crédito no es malo,
apareceras en él si alguna vez contrataste algun producto o servicio financiero o si
lo tienes contratado actualmente.

Al momento de solicitar un crédito con una instituciéon, la misma revisa tu
Reporte de Crédito Especial y ademas de analizar tu capacidad de
pago, evalta cual ha sido tu grado de cumplimiento con créditos
anteriores, para determinar si te lo otorga o no. De ahi la
importancia de conservar un historial crediticio limpio.

( Con lo que he vivido en esas A BANXICO EDUCA

Cuestiones ya voy a comparar @BanxicoEduca .
y no tomar decisiones CoDi® es una plataforma para realizar pagos y cobros desde tu celular.

Busca CoDi® en la app de tu institucion financiera: codi.org.mx

precipitadas. Gracias por todas #ConoceCoDi #UsaCoDi #CoDiEsParaTl

sus orientaciones e informacion.
PROFECO:
9 @Juan Reyero y @Profeco

¢Sabias que no es lo mismo una queja que una denuncia? Conoce las diferencias

y entre ellas y los tramites que corresponden a cada una. Recuerda un consumidor
i Escribenos! informado sabe como hacer valer sus derechos. bit.ly/3f10Ew2
protejasudinero@condusef.gob.mx INFONAVIT:
@Infonavit

i \VITS ita nos! Descubre cdmo recuperar tu saldo de la Subcuenta Vivienda bajo el Régimen de la
Ley del 73, desde Mi Cuenta Infonavit. bit.ly/40kfIxK

www.condusef.gob.mx

SAT:
0 /condusefoficial @SATMX
¢Tienes alguna duda de cémo usar la aplicacién #FacturaSATM6vil? Consulta la
@ @CondusefMX seccion de Preguntas frecuentes en: sat.gob.mx/consultas/8139
GOBIERNO DE MEXICO:
n /Condusefoficial @GobiernoMX
México tiene una economia estable y fuerte. Con la mayor proyeccién de crecimiento
‘@' @condusefoficial de la APEC, superaremos este afio el 3.5%, por encima de Estados Unidos y
Canada. Juntos fortalecemos el peso mexicano.
@condusefoficial

Tu voz es importante. Envia tus comentarios, preguntas, opiniones y sugerencias. ‘ @)

Proteja su Dinero se reserva el derecho de publicar y editar los comentarios recibidos.
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Pa’ todo el ano

niciamos un nuevo afio y que mejor oportunidad para enfocarnos en

renovar nuestras finanzas. En la actualidad, la Educacién Financiera se

ha convertido en un tema indispensable para gestionar adecuadamente
nuestros ingresos y tomar decisiones informadas cuando se trata de usar
productos y servicios financieros.

Por esta razén, dedicamos esta edicion de la revista Proteja su Dinero, para
presentarte una serie de articulos que te ayudaran a planear detalladamente
los diversos gastos que impactan nuestras finanzas durante todo el afio.
Gestionar sabiamente nuestros recursos a lo largo del afio, evita que
caigamos en gastos innecesarios.

¢Quién no se enfrenta a la temida “cuesta de enero”?, o en febrero, ;gasta
sin medida para consentir a esa persona amada en San Valentin o el Dia del
Amor y la Amistad? Y qué decir de abril, con el Dia del Nifio, o mayo, con el
Dia de la Madre, seguido por el Dia del Padre en junio.

Y qué decir de julio, donde nos enfrentamos a los gastos considerables al
planear nuestras vacaciones, y agosto el regreso a clases, con la necesidad
de contemplar pagos de colegiaturas, Utiles escolares, uniformes, entre otros.

Noviembre nos trae los gastos asociados a nuestra tradiciéon del Dia de
Muertos, y una vez mas, diciembre nos sumerge en los festejos navidefios.

El propdsito de esta edicion es que puedas anticipar tus gastos. Cada

articulo incluye nuestras recomendaciones, mismas que estan destinadas
a proteger tu bolsillo.

Atentamente: Los editores

Proteja su dinero, publicada mensualmente por la Comision Nacional para la Proteccion
y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (Condusef), estd destinada a informar
y orientar sobre temas de Educacién Financiera. Los ejercicios comparativos, listados y
descripcion de productos y servicios financieros se publican con fines informativos. Las
opiniones, puntos de vista, citas y estimaciones presentadas no deberdn considerarse
como recomendaciones para la contratacién, compra o venta de ningln tipo de valores,
bienes, productos o servicios. La informacion generada por fuentes distintas a Condusef es
responsabilidad de las mismas. El contenido de los articulos firmados no necesariamente
refleja la opinién de la revista ni de Condusef.

Proteja su dinero es una revista mensual editada y publicada por la Comisién Nacional
para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, ubicada en
Insurgentes Sur 762, Col. Del Valle, C.P. 03100, Alc. Benito Juarez, CDMX. Tel.: 54 48
70 00. Editor responsable: Paola Chavarria Lucio. Distribucién Condusef Insurgentes Sur
762, Col. Del Valle, C.P. 03100, Alc. Benito Juarez, CDMX. Certificado de Licitud de Titulo
nim. 11251, Certificado de Licitud de Contenido Nim. 7874 ante la Comision Calificadora
de Publicaciones y Revistas Ilustradas de la Secretaria de Gobernacién, Certificado de
Reserva de Derechos Nim. 04-2001-022314413700-102. Impresa en los TALLERES DE
IMPRESION DE ESTAMPILLAS Y VALORES ubicado en Legaria 662, Col Irrigacién, Miguel
Hidalgo, CDMX. C.P. 11500
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PIERDAS! .....

Video: ¢Un mercado de deuda?

Si estas interesada o interesado en invertir en instrumentos de deuda y quieres obtener toda
la informacién necesaria para comenzar a hacerlo, este video presentado por Principal México,
te puede ser de utilidad para aclarar todos los conceptos y especificidades. No importa si eres
principiante o ya cuentas con experiencia, este recurso te proporcionara los conocimientos
esenciales que necesitas para tomar decisiones informadas y acertadas.

Precio: Youtube
Link: https://youtu.be/cWTrVQq7UPM?si=Aw2-eyQixSZUNrQZ

Serie: El dinero en pocas palabras

Esta miniserie es una guia Util para administrar el dinero de forma inteligente, evitar estafas
y entender su funcionamiento de forma simple pero efectiva. Pues a lo largo de los cinco
capitulos va abordando temas que van desde el uso de las tarjetas de crédito, los préstamos
estudiantiles y el ahorro para el retiro. Si te interesan las finanzas, no te la puedes perder.

¢Dénde? Netflix
Link: https://www.netflix.com/es/title/81345769

Diplomado: Diplomado Avanzado en Banca y Finanzas 2024

El Banco de México cuenta con una amplia oferta de cursos y talleres en linea de manera
gratuita; el dia de hoy te queremos recomendar uno de ellos. El curso titulado “Conoce

los billetes y monedas de México”, se enfoca en que identifiques las caracteristicas y los
elementos de seguridad de los billetes y las monedas, aprendas cdmo se clasifican de
acuerdo a su condicién fisica y que al finalizar seas capaz de autentificar y revisar el dinero.

Fecha: del 17 de enero al 05 de julio de 2024

Precio: 15 mil pesos

Modalidad: a distancia

Inscripcién: https://www.solucionesoportunas.com/formulariodabf
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Precio de vivienda en la Ciudad de México aumenta

La Ciudad de México (CDMX) es la
entidad con los precios de vivienda
mas elevados del pais, pues el precio
promedio de los inmuebles ronda los
3.7 millones de pesos.

Durante el afio 2023 se experimento un
aumento anual del 12.2% en el valor de
las viviendas, y de acuerdo con expertos
de Forescastim, este aumento podria
llegar al 15% para el 2024. Por lo que en
el panorama de la vivienda en México se
visualizan problemas a largo plazo.

Forescastim

REDUCCION EN EL NUMERO
QMR DE AUTOS ASEGURADOS
cuentas? De acuerdo con datos de la Comisién Nacional

de Seguros y Fianzas (CNSF), en México sélo
el 31.6% de los automéviles se encuentran
asegurados. Esta cifra representa una caida de
4 puntos porcentuales respecto al 2020.

de la poblaciéon Sé6lo una quinta parte
22 % adulta dispone de del parque vehicular en s
algun tipo de seguro. México esta asegurada. 3

Las entidades que cuentan con un mayor porcentaje de autos asegurados son:

17.2% 9.8%

Ciudad de México Nuevo Le6n I N < I

Mientras que los porcentajes mas bajos lo tienen: [ - ([ ]

0.49% 0.5%

Campeche Tlaxcala ONSF

Proteja su dinero e 7
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niciamos un nuevo afio y es probable que te
fijes varias metas para este 2024, seguramente
una de ellas es mejorar tus habitos financieros.
Es asi que para evitar que falles con tu proposito,
en esta edicion de la revista Proteja su Dinero
te ayudaremos a armar tu “Calendario de gastos
2024”, para que puedas anticiparte a ellos y
los incluyas en tu presupuesto, de esta manera
evitaras la famosa cuesta de enero de cada afio.

Elementos que
debe tener tu
calendario

Lo primero es definir

dénde quieres plasmar

tu calendario de gastos
anuales, puedes optar por
una hoja de calculo en tu
computadora, en alguna
aplicacion de tu celular, en
un cuaderno o un calendario
en tu pared.

Enlista todos los rubros o categorias que deberdn
estar en tu calendario. Estos son algunos
elementos indispensables:

Ingresos: marca las fechas en que recibiras
algun pago, si recibes un salario fijo sera mas facil,
pero si trabajas bajo el esquema independiente
marca la fecha estimada de cada ingreso o pago.
Gastos: sefiala todas las fechas de vencimiento
de pagos, entre ellos: pagos de servicios,
compras de despensa, pagos de sequros o
colegiaturas, pasajes, teléfono etc., asimismo,
anota tus deudas en caso de que las tengas, ya
sea por tarjetas de crédito, préstamos, hipoteca.
Consumos por temporadas: en esta seccion
deberas tachar las fechas que sueles tener los
gastos por temporada, para identificarlos con
mayor facilidad. En cada uno de los articulos de

la revista de este mes, podras conocer los gastos
mas representativos y las recomendaciones para
evitar caer en deudas innecesarias.

Posteriormente deberds incluir
algunas metas financieras

que tengas para este afio, por
ejemplo, ahorrar para algun viaje,
un auto o comprar una casa.

Te recomendamos marcar las
fechas en las que depositaras tu
ahorro (preferentemente en un
instrumento financiero formal).

Si la memoria no es lo tuyo, te
recomendamos programar recordatorios
en tu celular con las fechas de pago o
vencimiento de tu fondo, de esta forma
te forzara a revisar tu calendario de
forma constante.



La cuesta de enero

Generalmente, muchas personas suelen resentir,
en los primeros dias del afio, la falta de dinero; nos
referimos a la famosa: “cuesta de enero”. Este es
un fendmeno econémico causado por dos razones
principales, la primera es por el ajuste de precios
en productos y servicios y la sequnda, por los
gastos excesivos durante los festejos decembrinos.
De acuerdo con una encuesta de PlanningQuant,
el afio pasado las y los mexicanos vivieron de la
siguiente manera la cuesta de enero:

En 7 de cada 10 hogares se presentaron
dificultades por cubrir los gastos, tanto que
creyeron que dicha situacion econémica los
afectaria hasta marzo.

Los gastos por alimentos, luz, gas e internet
son los principales consumos con problemas
para pagar.

El 25% de las personas encuestadas reconocid
que su mala administracion fue la causante
de los problemas en la cuesta de enero,
mientras que el 24% culp6 a la inflacion y un
20% responsabilizo a los politicos.

Errores comunes
que te hacen caer
en la cuesta de
enero

Aunque algunas personas piensen que caer en la
cuesta de enero es “inevitable”, lo cierto es que
este gasto llega todos los afios, por lo que no
deberia de ser inesperado. No obstante, existen
errores financieros comunes que se arrastran
durante todo el afio y se vuelven mas excesivos
durante el ultimo mes del afio, provocando
problemas econémicos en enero, tales como:

Dar por hecho que su dinero se va por falta
de un presupuesto.

Mantener gastos hormiga que no permiten
ahorros.

Adquirir deudas para mantener un estilo de
vida por encima de sus posibilidades.

Acabar con algun fondo de emergencia o de
ahorro en otros fines distintos.

No incluir los gastos de la cuesta de enero
en su presupuesto.

Comprar productos o servicios solo porque
estan en promocion y no porque los necesiten.



Como salir
de la cuesta...

Si sientes que vas en caida con tus finanzas desde
los primeros dias de afio, te recomendamos seguir
los siguientes consejos, para que puedas salir
victorioso este mes:

Haz cuentas...

Analiza e identifica tus gastos, tanto los
basicos como los extras, para cubrir en

estas fechas (predial, tenencia, colegiatura,
prima de seguros, etc.) considera las deudas
acumuladas. Ese paso te ayudara a determinar
cuales son los gastos necesarios y cuales
podras recortar e incluso abrir una oportunidad
para modificar tus habitos de consumo.

Lo primero es saldar deudas
Comienza a pagar tus deudas, para ello
identifica todas tus obligaciones y tu
capacidad de pago (la suma de todos tus
ingresos menos el total de tus gastos).

Si no sabes con qué deuda empezar, la
CONDUSEF te recomienda primero saldar
aquella que es mas grande o que te genera
mayores intereses, de esta forma evitaras
que tu deuda siga creciendo. Asimismo,
hasta en tanto no salgas de la cuesta,
procura no acumular mas deudas, asi
evitaras sobreendeudarte.

Paga mas del minimo

Si como muchas personas, utilizaste en
exceso tus tarjetas de crédito durante la
Navidad, lo recomendable es que al iniciar
el aflo comiences con los primeros pagos
para evitar que se acumulen intereses
moratorios, ya que sin darte cuenta
podrias estar pagando interés sobre
interés. Ademas, procura pagar mas del
minimo, ya que de lo contrario tu deuda
se puede extender.

Dile adids a los consumos
innecesarios

Aun cuando en estas fechas puedes
seguir hallando algunas ofertas y
promociones en tiendas, recuerda que
ya no es diciembre, y no es buena

idea seguir acumulando mas deudas,
asi que, antes de realizar compras por
impulso, primero reflexiona si realmente
es una necesidad o solo un deseo. De
igual manera no te dejes seducir por
los “meses sin intereses”, ya que, al
acumularse varias compras, te puedes
estar endeudado por mucho tiempo.

Busca un ingreso extra

Si la cuesta de enero te esta
ahorcando, es un indicador de que
acostumbras a gastar mas de lo que
ganas, asi que, una buena opcion para
salir de este bache es tratar de ganar
dinero extra. Puedes intentar vender
ropa o articulos electronicos que ya
no uses, o si tienes habilidades en
reposteria, puedes vender postres o
velas aromaticas. Si eres profesionista
0 sabes algun oficio puedes dar cursos
ya sea presenciales o en linea.

Evita caer nuevamente

en esta situacion...

Nuestro ultimo consejo para que
comiences con el pie derecho tus finanzas
personales en este 2024 es contar con un
“calendario de gastos anuales”.
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Que el amor no se lleve tu dinero

: Cuanto puede costarte el festejo de San Valentin?

no puede faltar en tu
“Calendario de gastos 2024”
es el que se hace en el Dia del
Amor y la Amistad. Un festejo
en el que podemos perder
facilmente el control de nuestro
dinero en el afan de consentir a
nuestra persona especial.

Y es que el 14 de febrero suele
ser una fecha muy esperada por
las y los enamorados, y aunque
una famosa frase dice que “el
amor no cuesta nada”, lo cierto
es que el aumento en los precios
demuestra lo contario. De hecho,
el afio 2022 dichos precios se
elevaron entre un 20% y 30%.

Por ejemplo, a finales de
enero de 2022, la caja de
chocolates se vendia entre 45
y 80 pesos, mientras que para
el 12 de febrero los costos se
incrementaron hasta encontrar
este producto en 75y 130
pesos. Del mismo modo, la
docena de rosas que se vendia
en 60 pesos en el primer mes
de ese afio, en febrero el costo
ascendié hasta 149 pesos.

“Durante la primera semana de febrero algunos
productos comenzaron a elevar sus precios, no
solo por la inflacién que ataca a la economiq,

sino también por el inicio de una mayor demanda

en el mercado’, sefialé José Ignacio Martinez
Cortés, coordinador del Laboratorio de Andlisis
de Comercio, Economia y Negocios

LACEN



¢Qué regalan las y los
enamorados?

De acuerdo con la Camara

de Comercio y Turismo en
Pequefio de la Ciudad de
México (Conacope), las y los
mexicanos contemplan un
gasto minimo de 750 pesos y
un maximo de mil 500 pesos
para un regalo durante el Dia
del Amor y la Amistad.

Pero, ¢cudles son los regalos
mas populares del 14 de
febrero?:

30%

de las personas regalé chocolates

14%

obsequié flores

O/

9%

decidié consentir a su
amado con ropa

(o)

8%

de las parejas prefirieron optar
por un desayuno, comida o cena

7%

regalé un perfume

4%

obsequio un celular

Regalos que cuidan tu bolsillo...

No siempre los mejores regalos son los mas costosos 0 vistosos.
La intencién de este festejo es darle un detalle bonito a tu alma
gemela, para recordarle lo mucho que la o lo quieres, y esto lo
puedes lograr con planes de bajo costo.

A continuacidn, te diremos algunos regalos que seguro haran muy
feliz a tu persona especial y que no afectaran tus finanzas:

1. Despertar con un desayuno en la cama. A
quién no le gustaria despertarse y encontrarse con
la sorpresa de que el desayuno ya estd listo y en la
cama, definitivamente es un detalle que hara sentir
muy consentida o consentido a tu pareja.

2. Noche de pelis y cena romantica.
Considerando que este 14 de febrero sera entre
semana, seguro tu pareja tendra que ir al trabajo,
asi que por qué no celebrar este dia con una cena
romantica acompafiado de una pelicula.

3. Masaje en pareja. Se ha puesto de moda acudir
en pareja a un spa para tomar un masaje relajador,
no obstante, este plan suele ser algo costoso. Asi
que, si quieres regalarle una sesion de masaje a

tu amada o amado, pero sin gastar tanto, puedes
hacerlo en casa, colocando velas aromaticas, musica
suave, y si no sabes dar masajes puedes guiarte con
ayuda de algun video.

4. Calendario de actividades: Puedes organizar
durante todo el mes varias actividades de bajo costo,
por ejemplo, una visita a un museo, un dia completo
para comenzar y terminar una serie, aprender a
cocinar algo juntos, y cada que completes el plan lo
marcas en tu calendario.

Por dltimo, si prefieres optar por comprar un regalo, lo mejor sera
que lo adquieras durante los ultimos dias de enero o pasando el 14
de febrero, una vez que los precios hayan bajado, al fin y al cabo,
puedes recordarle tu carifio a tu pareja cualquier dia del afio.

* Estudio redlizado por Planning Quant, una agencia de investigacién de mercado, durante el 2022
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El BEF y el CNPSF te dicen cédmo

Por: Francisco Martinez Rojas

i eres mujer en el mes de marzo de este
calendario financiero, tu aliado es el Bur6
de Entidades Financieras (BEF), el cual te
proporciona informacion sobre los productos
financieros creados especialmente ti.

Con el BEF puedes consultar también el Catalogo
Nacional de Productos y Servicios Financieros (CNPSF),
en éste encontrards todos los productos y servicios
financieros que se ofertan en el mercado, tales como
tarjetas de crédito disefiadas especialmente para

ti, en un formato de fichas técnicas, lo cual facilita
revisar sus beneficios y hacer un comparativo entre las
instituciones financieras que los promocionan.

se destacan dentro del CNPSF y que pueden
ayudarte a aumentar tu patrimonio:

Checa el siguiente ejemplo de algunos de
los productos financieros para mujeres que

14 - ProGEERD, Gl



Tarjeta de
Crédito - Oro

de robo o extravio

el titular

MUJER
BANORTE

TARJETA DE CREDITO

Alcance o Beneficio

- Seguro para el caso

cobertura basica para

- Seguro para el caso de
fallecimiento del titular
- Proteccién de Compra
y Garantia Extendida.

Tipo tasa de
interés

Variable

Tasa de interés
maxima anual
(%)

66%

Anualidad

$1,000

Fuente: Catélogo Nacional de Productos y Servicios Financieros, octubre 2023

CREDITO BANCARIO

Nombre
Comercial

Institucion

Alcance o Beneficio

Tipo tasa
de interés

Tasa de
interés
maxima

MUJER Si

- Seguro de saldo deudor

- Apoyar actividades
generadoras de ingresos a
través del financiamiento de
Activo Fijo, Capital de Trabajo,
Remodelaciéon o Ampliaciéon
de Negocios de los sectores
comercio, produccién o
servicio

Fija

anual (%)

127%

CREDITO
MUJER

- Seguros sin costos

- Reduccion de intereses

- Reduccién de plazos

- Pagos fijos durante el
crédito

- Financiamiento de seguros

Fija

106%

Fuente: Catdlogo Nacional de Productos y Servicios Financieros, octubre 2023

ViiRANia
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SEGUROS

Institucion

Nombre Comercial
Producto

Alcance o Beneficios
(Objetivo del Seguro)

Restricciones o
Exclusiones (De
contratacion)

venteeeralogo Nacional de Productos y Servicios Financieros, octubre 2023

Cobertura de

Edades de

SEGURO DE Indemnizacién por aceptacion De 18 hasta 75
MUJER PARA primer diagnéstico pen,'z oo oo Tl e
MICRONEGOCIO de cdncer de mama o cspera
cervicouterino P
Cobertura de
Indemnizacién por Edades.czle
SEGURO DE rimer diagnéstico aceptacion, De 18 hasta 64
MUIJER dz cancer dg mama o Periodos de afios 11 meses
cervicouterino espera
Edades de
aceptacion,
periodos de
diagndstico de cancer pa sustpancias
no preexistente, la p
. . nucleares, cancer
companiia efectuarad |. .
Un GUnico bago de in situ (excluyendo
pag algunos tipos),
la suma asegurada otros tipos no
3 especificada en s ecifr::ados
PROTECCION la péliza. También P ! De 18 hasta 70

MEDICA MUJER

se proporciona
cobertura adicional
para indemnizacién
por hospitalizacién,

convalecenciay
cuidados intensivos
derivados de dicho

diagnéstico.

displacias o
tumores benignos,
no cobertura
para cancer
preexistente,
requisito de
género femenino
para contratar,
y exclusién
de tumores
relacionados con
el SIDA.

anos 11 meses

Asi que ya lo sabes, aprovecha la

informacion del BEF como un recurso

que puede ayudarte a lograr tus metas.

16 Proteja su dinero

La CONDUSEF busca construir un camino
hacia un futuro financiero mas inclusivo y

equitativo. jPlantifica tus finanzas este 2024!




Juegacon
la economia,
Nno ella contigo.

Sélo en el MId®

m|d@ O O © ® ® @museomide
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE Tacuba 17, Centro Historico, CDMX.



Nlonil

Abril )

Mes de la
NiNa Y el nino

¢ Cuanto gastan tus papis en festejarte?

iHola peque!

Estamos seguros que el

mes de abril es uno de tus
meses favoritos en el ano,

pues es cuando los padres
suelen consentir a las y los
mas pequefios del hogar con
regalos, comidas y paseos a
destinos infantiles.

Pero no todo es celebracién,
¢has pensado en la cantidad de
dinero que tus papis destinan
para festejar contigo el Dia del
nifio y la nifia? A continuacion,
te mencionaremos un calculo
del monto aproximado que se
gasta en México.

la Asamblea General de Naciones
Unidas recomendé que a partir de 1956
cada pais estipulard un Dia del Nifio y

la Nifia, para fomentar la fraternidad

entre los nifios y las nifias del mundo, y

promover su bienestar.

El Financiero

18- Proteja su dinero



De acuerdo con un ejercicio realizado por la
Alianza Nacional de Pequefios Comerciantes
(ANPEC) donde se calculd el costo de festejar
a las nifias y nifios del hogar en el marco de
su dia, se obtuvo que el costo podria llegar
aproximadamente a dos mil pesos por
infante, desglosado de la siguiente manera:

.= Costo promedio del cine en
México, $310 pesos: $85 de

?O/‘ la entrada por persona, mas

$225 pesos por el combo
1%L tradicional en dulceria.

I
* ) Precio por el juguete de moda,
$300 pesos.

$65 pesos por estampas.

$60 pesos por dulces.

Salida a comer pizza o
hamburguesa podria tener
un costo de $300 a los
$700 pesos.

ilmpresionante!, ;no lo crees?

Como podras darte cuenta, el esfuerzo que tus
padres hacen para que este dia sea inolvidable
conlleva mucho trabajo y sacrificio. El dinero es algo
que papa y mama reciben a cambio de su trabajo,
les cuesta ganarlo y por eso es muy importante
cuidarlo. jTu puedes ayudarlos a hacerlo!

Cuida las cosas que tienes. Recuerda

| que nada es gratis y reponer lo que se
pierde o rompe, a veces puede salir
caro. Evita accidentes en casa o escuela,
siendo precavida o precavido.

necesidades y deseos, por ejemplo:
si tienes hambre y solo quieres comer
pizza, esa necesidad se convierte en
deseo.

2 También, aprende a distinguir entre

no existe la posibilidad de comprar lo
que deseas, tus padres, seguro podran
adquirir otra opcién igual o parecida a lo
que quieres con un menor costo. Se trata
de ser un consumidor inteligente

lo cual se logra comparando calidad y
precio.

3 Ten presente que, si en el momento

Comienza con el habito del ahorro,

L‘l’ guarda en tu alcancia la cantidad que
determines periédicamente. Después de
un tiempo podras alcanzar las metas que
te hayas propuesto, por ejemplo, comprar
un juego de mesa, videojuego o una
mufieca.

Ahora ya lo sabes, cuidar el dinero que tenemos
trae muchos beneficios. Si quieres saber mas
sobre este y otros temas que tengan que ver con
el mundo de las finanzas, te invitamos a visitar el
nuevo sitio infantil de la CONDUSEF en:
www.condusef.gob.mx. Se parte de las
aventuras que el Escuadrdn Billete trae para ti.
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Mayo,
mes de la mamd

¢ Cuanto cuesta celebrar este dia?



EL 10 de mayo es un dia muy
especial para millones de
mexicanas y sus familias. Es
una fecha donde se busca hacer
sentir especial a mama pues

es quien administra, protege,
planea y controla con mucha
creatividad cada uno de los
aspectos del hogar.

Estamos seguros que tu, al igual
que millones de mexicanas

y mexicanos en el mes de

mayo realiza una intensa
busqueda para encontrar el
mejor regalo para ella. No te
rompas la cabeza, te traemos

la mejor solucion para que
lleques preparado a esta gran
celebracion.

Planificar es

prioritario
Se dice que mama es la mayor
administradora del hogar, tarea
sumamente importante pues
el cuidado de los miembros
de la familia no es cosa
facil. Imaginate tener que
satisfacer necesidades como:
alimentacion, vestimenta,
aspectos fundamentales del
desarrollo de los hijos como
educacion, asistencia en caso
de enfermedad, hasta tener que
cubrir necesidades materiales
con los que cada integrante
cuenta; cualquiera podria
volverse loca o loco.
Asi como ella, con la ayuda
de un registro detallado de
tus ingresos y gastos podras
administrar mejor tus recursos,
ademas te ayudard a saber

la capacidad de pago con la que cuentas para no contraer deudas
que no puedas liquidar. Recuerda que tener objetivos y luchar para
cumplirlos, ser disciplinado y gastar solo lo que se puede pagar, es
la clave para evitar caer en grandes deudas.

¢{Qué comprar?
La Alianza Nacional de Pequefios Comerciantes (ANPEC), durante el
2023 realiz6 un estudio de mercado para reportar cuanto se gasta
en esta celebracion, ;quieres saber qué se compra mas en esta
fecha?, a continuacion, te presentamos los regalos preferidos por las
familias mexicanas y cdmo ha afectado la inflacion en sus costos.

Docena de rosas y una bolsa de chocolates
Gasto promedio en 2022: $230
Gasto promedio en 2023: $286

Carne asada en casa para 10 personas
Gasto promedio en 2022: $2,400
Gasto promedio en 2023: $3,500

E_)é Restaurante, por persona
~~ /4 Gasto promedio en 2022: $300
Gasto promedio en 2023: $400

Ropa casual, blusa o vestido
Gasto promedio en 2022: $400
Gasto promedio en 2023: $600

’ﬁ Perfume
aa = Gasto promedio en 2022: $1,600 a $1,800
rEE}j Gasto promedio en 2023: $2,000 a $2,300
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Juego de collar y aretes de fantasia
Gasto promedio en 2022: $300
Gasto promedio en 2023: $600

Corte y tinte de cabello, manicure y
pedicure, con masaje incluido en spa
Gasto promedio en 2023: $2,500

Electrodomésticos

Gasto promedio en 2022: $18,000 o mas,
dependiendo del aparato.

Gasto promedio en 2023: $30,000 o mas,
dependiendo del aparato.

Para el afio 2022 el
ndmero de mujeres
en México era de 56

milones mayores de 12
anos. De ellas, el 67%

afirmaron ser madres.

(N=€]

Otras opciones de regalos

Este dia festivo muchas personas compran regalos

que terminan durando menos de lo que tardan en

pagarlo, la opcién que te aconsejamos es optar por

algo que le sea util, y que, si realizas a principio 3
de afio, seran mas significativas que algo material.

iEchales un vistazo!

Un seguro de vida o de gastos
1 médicos: ten presente que
este producto financiero es de
las mejores inversiones que se
pueden hacer, al regalarle uno,
mama estara asegurada en caso
de alguna enfermedad o accidente,
seguramente lo apreciara mucho.

Una cuenta de ahorro, al abrirle
2 una puedes incentivarla a comenzar

o reforzar este habito, recuérdale que

debe hacerlo constantemente ya que

de esta forma podra cumplir las metas

que se proponga.

22 - Proteja su dinero

¢Mama maneja segura? Si cuenta con
un automovil, lo ideal es que siempre
esté asegurada, recuerda que nadie
esta exento de sufrir un accidente. En
el mercado de los seguros para coche
existen coberturas especiales para las
mujeres, te recomendamos informarte y
optar por una de ellas.

Aporta a su Afore, las
aportaciones voluntarias

son depdsitos que permiten
incrementar los ahorros para el
retiro, con la finalidad de que
cuentes con mas recursos para
afrontar esta etapa. Hacer una
aportacion voluntaria podria ser
una buena opcion de regalo.
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Los mejores obsequios
para papda

Regalale un mejor futuro

E el mes de junio,

n celebramos con
entusiasmo el Dia del Padre,

una ocasion especial destinada

a expresar nuestro carifio y
agradecimiento hacia ese ser
extraordinario que ha dedicado
tiempo y esfuerzo incansablemente
por nosotros.

Regularmente, cuando nos
encontramos inmersos en la
busqueda del regalo perfecto,
solemos recurrir a las opciones
tradicionales como camisas,
lociones, carteras o juegos de
herramientas, las cuales son

elecciones habituales y seguras, pero

este afio te invitamos a reflexionar
sobre la posibilidad de ofrecer
algo mas significativo. Ademas de
presupuestar a principio de afio
este gasto para evitar grandes
desembolsos en esta fecha.

En lugar de limitarnos a obsequios
fisicos, ¢por qué no considerar

la opcion de regalar algo que
trascienda y deje una marca
perdurable en la vida de papa? En
este sentido, los regalos financieros
y las experiencias, se perfilan como
alternativas excepcionales para
salir de los regalos tradicionales y
sorprender a papa.

¢Qué regalan las y los mexicanos?

De acuerdo con un sondeo realizado por Tiendeo,
una plataforma de ventas en linea, durante el 2022,
el gasto promedio que las personas destinaron al
regalo de papa ascendi6 a los 900 pesos. Checa a
continuacion, lo que prefirieron los papas:

PERTaT T

Parrillada Barbacoa

Regalo al aire libre:

i) T

Boliche Entradas a concierto o partido

Regalo tecnolégico:

Gadget, bocina, pantalla o celular

Regalo tradicional:
Prenda, bebida detalle hecho por

calzado o favorita seres queridos
accesorio




CONDUTIPS

¢Ya pensaste cuanto dinero destinards al
regalo de tu padre? Te dejamos algunas
sugerencias que estamos seguros te
ayudaran a presupuestar a principio del afio
este gasto.

Una membresia a un gimnasio o club
deportivo. Si tu padre es una persona
activa, este puede ser un regalo perfecto.
No solo le ayudara a mantenerse en forma
y a entretenerse, sino que también es un
regalo a largo plazo, pues le permitira
mantenerse saludable y sano.

Una experiencia. Regalar una experiencia
puede ser muy memorable y gratificante.
Puedes regalarle entradas para el concierto
del artista que mas le gusta o para un
partido de futbol de su equipo favorito.

Un curso de formacion o actualizacion
profesional. Hoy en dia existen muchos
cursos disponibles en linea, los cuales
pueden enriquecer los conocimientos y
brindarle una experiencia distinta.

Un plan de inversion. Esta es una

excelente manera de ayudar a tu padre a
ahorrar para el futuro. Hay muchos tipos

de planes de inversion disponibles, por lo

que puedes elegir uno que se adapte a sus  ~
necesidades y objetivos.

Un seguro. Un seguro puede ser un
regalo muy valioso y practico que le traerd
b con el Censo de Poblacién tranquilidad a tu padre durante muchos

shda 2020, en México hcy 449 afos. Hay muchos tipos diferentes de

. : - P seguros disponibles.
milones de hombres de 15 afios y mds.

De ellos, el 47% se identificaron como Recuerda que sin importar por el regalo

podres de al menos una hiic o un hiio que optes, es importante presupuestar este

iz ~=etde an e viviends gasto y destinar desde enero un ahorro para
9 r ! este rubro.
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~ fnestemes,

. . . .
........

as vacaciones en julio son una oportunidad
perfecta para olvidarse del estrés que
genera el trabajo o la escuela; pero para
que tus vacaciones sean perfectas y te
permitan relajarte y disfrutar, es necesario que
hagas con tiempo un plan financiero.

En este articulo, te proporcionamos algunos consejos
practicos para que tus vacaciones, solo, con tu
familia o con amigos, sea como las has sofado.
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Cotﬂi(’,hlél ] Momr Si ya lo planeaste, es

el momento perfecto para empezar a ahorrar.
Establece un objetivo de ahorro y destina una
parte de tus ingresos para asegurarte de tener
los recursos necesarios.

Elide tu Destino Tulistico: ;va decidiste a

donde ir? Selecciona tu destino turistico con
antelacion para poder planificar con detalle y
aprovechar ofertas y descuentos anticipados.

“21 tll mS'lr‘lCStO Crea un presupuesto

detallado que incluya gastos como pasajes,
alojamiento, comidas, actividades y posibles
imprevistos. Esto te ayudara a tener un

panorama claro de tus necesidades financieras.

Comrara rrCCwS Investiga y compara

precios en diferentes plataformas. Aprovecha
herramientas en linea para encontrar las
mejores ofertas en pasajes, hoteles y
actividades. La comparacion te ayudara a
optimizar tu presupuesto.

KCSCWQ Con Iiemr0: Evita sorpresas

de ultima hora reservando tus pasajes y
alojamiento con anticipacion. Recuerda que los
precios tienden a subir durante la temporada
alta de julio.

Fleralatives antes 4e Snkacal’ ances

de hacer tu maleta, considera los siguientes
puntos:

a. Viaje en Autobus: Aprovecha descuentos
para estudiantes y adultos mayores.

b. Viaje en Auto Propio: Verifica que tu
auto esté en condiciones 6ptimas. Revisa las

coberturas y vencimiento de tu seguro de auto.

Fleratatives financielos: antes

de salir de viaje, asegurate de estar
preparado financieramente:

a. Efectivo y Cajeros Automaticos:
Calcula tus necesidades de efectivo y
retira en cajeros automaticos de tu banco
para evitar comisiones adicionales.

b. Tarjetas de Crédito/Débito: No

pierdas de vista tus tarjetas al pagar.
Guarda los vouchers para aclaraciones
posteriores.

c. Evita el "Tarjetazo": No comprometas
mas dinero del que puedes pagar con
intereses.

d. Paquetes de Vacaciones a Crédito:
Calcula el costo final antes de optar por
un paquete a crédito.

Otlos tits

Evita compras impulsivas. Es
fundamental que pongas en una balanza
las compras que llevaras a cabo, lo cual
no quiere decir que no puedas darte un
gusto, lo importante es que no se fugue
todo tu dinero en este tipo de gastos.

Los recuerditos no son necesarios.
Siendo sinceros, muy pocas veces
volveras a usar esa playera o sombrerito
playero y sequramente ya tienes mas de
diez llaveritos en casa. Los recuerditos
son gastos hormiga que realizas en
vacaciones y que seguramente no tenias
contemplado en un inicio, trata de no
abusar de ellos.
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En agosto, el regreso a clases
no solo implica preparar libros
y cuadernos, también debemos
planificar nuestras finanzas
para evitar sorpresas. En este
articulo de la revista Proteja

su Dinero, exploraremos
estrategias y consejos para
garantizar que este nuevo ciclo
escolar sea financieramente
exitoso para tu bolsillo.

Aprovecha las ofertas y
descuentos: agosto es conocido
por las prisas para comprar todo lo
necesario para el regreso a clases. Te
recomendamos buscar promociones
y descuentos. Aprovecha las ofertas
previas a precios mas bajos. Revisa y
compara precios; busca opciones que
se ajusten a tu presupuesto.

Elabora un presupuesto
escolar: Crear un presupuesto
especifico para los gastos escolares

es fundamental. Enumera los gastos
esperados, como libros, utiles, material
escolar, uniformes y actividades
extracurriculares. Asegurate de incluir
todos los posibles costos para no tener
sorpresas desagradables.

J

Revisa y renueva tus
suscripciones: Si tienes
suscripciones de servicios
educativos o plataformas

en linea, revisa si necesitas
renovarlas. Podrias encontrar
ofertas de renovacion o planes

mas econdmicos. Elimina las
suscripciones no esenciales
para ahorrar dinero.



Consejos Adicionales
Si no cuentas con recursos suficientes y

Ahorro a largo plazo: buscas algun crédito, antes de solicitarlo es

Considera abrir una cuenta de importante que tomes en cuenta algunas

ahorros especifica para gastos medidas, para que no pongas en riesgo tu

educativos. Depositar pequefias patrimonio.

cantidades de dinero regularmente Un crédito NO contribuye a tu economia si:

te permitira acumular un fondo * Lo usas como una extension de tu

para futuros gastos escolares, como salario, es decir para tapar aquellos baches

salidas o actividades especiales. financieros dentro de tu presupuesto familiar.
* Lo destinas al consumo, adquiriendo bienes

4 y servicios no duraderos. En el caso de utiles

escolares, primero evalua si el crédito para lo
que vas a adquirir para tus hijos, va a durar mas
tiempo de lo que seran usados dichos utiles.

» Adquieres bienes y servicios que no
necesitas como: la tablet del momento o el
celular que estd de moda.

* Abusas de las promociones a meses sin
intereses. Haz cuentas, suma la cantidad fija
de todas tus compras que deberas pagar cada | #
mes para no generar intereses.

I '
Planificacién de 6

comidas: Si tus hijos 7
llevan almuerzo o lunch
a la escuela, planifica las Revisa tus Finanzas Personales:
comidas con anticipacion. Dedica tiempo a evaluar tu situacion
Preparar la comida en casa es financiera general. Ajusta tu presupuesto
generalmente mas econémico familiar si es necesario y asegurate de tener
que comprarla fuera. Ademas, un fondo de emergencia. Esto proporcionara
es una forma mas saludable seguridad en caso de gastos inesperados.

de asegurarse de que tus Con una planificacién financiera adecuada,
hijos estén bien alimentados. el regreso a clases en agosto puede ser

=

Compra de segunda mano:
Explora la opcién de comprar

libros y uniformes de segunda
mano. Muchos estudiantes venden
o intercambian material escolar

en buen estado. Esto puede
representar un ahorro significativo.

menos estresante desde el punto de
vista econémico. Utiliza estos consejos
para establecer bases financieras sélidas
y asegurarte de que este nuevo afio
escolar sea exitoso tanto académica como
financieramente.
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cConoces la

"Cuesta de septiembre"?

Sigue estas recomendaciones para poder afrontarla

Aunque mucho menos conocida que
la cuesta de enero, debes saber que
la cuesta de septiembre se refiere a
los desafios econdmicos y financieros
que surgen después de las vacaciones
de verano. Similar a la conocida
cuesta de enero, esta refleja las
dificultades financieras que enfrentan
las personas tras el regreso a su
rutina habitual, como lo son:

e Gastos asociados con la
vuelta a clases como utiles
y materiales.

e Gastos relacionados con

el regreso a las actividades
laborales tras las vacaciones
de verano.

e Gastos de la noche mexicana.

Estos cambios financieros pueden
representar un reto para las personas,
pues derivado de los gastos que se
tuvieron durante las vacaciones, a
veces no se cuenta con los recursos
que permitan hacer frente a los
nuevos gastos que llegan.

No obstante, a pesar de estos desafios, es
importante destacar que existen estrategias y
practicas financieras que pueden ayudar a mitigar
los impactos de la cuesta de septiembre, a
continuacion, te damos algunas.

Recomendaciones para afrontar
la cuesta de septiembre

Planifica tus gastos: elabora una lista detallada
que enumere todos los desembolsos previstos
para estos meses y ve asignando una cantidad
especifica de dinero para cada partida. Cuanto
mas anticipadamente realices este ejercicio,
mayor facilidad tendras para alcanzar tus metas
financieras y afrontar esos gastos con tranquilidad.

Evita los gastos innecesarios: para ello
crea un listado detallado de tus gastos donde
identifiques aquellos que son innecesarios o
que pueden ser limitados durante estos meses.
Al crear conscientemente un limite para estos
gastos, estaras fortaleciendo tu capacidad para
mantener un control efectivo de tus finanzas.
Cuanto antes identifiques y reduzcas estos
gastos superfluos, mayor sera tu capacidad
para canalizar tus recursos hacia dreas mas
prioritarias, permitiéndote enfrentar con mayor
solidez las obligaciones financieras que surgen
tras las vacaciones.



Compara precios: este es un factor clave,
especialmente en cuanto a la compra del
material escolar de los pequefios. Por este
motivo, te sugerimos comparar los precios de
los utiles escolares y uniformes en distintos
lugares, pues solo de esta manera podras
ubicar cual es el lugar que te ofrece los
mejores precios.

Ademas, puedes aprovechar la tecnologia a tu
favor utilizando aplicaciones moviles o sitios
web que te permitan comparar precios de
manera rapida y sencilla.

Considera la opcion de pago a
plazos: en situaciones en las que no
dispongas de los recursos necesarios
para realizar pagos al contado, optar
por diferirlos a plazos puede ser una
alternativa viable. Este enfoque te
facilitara realizar abonos gradualmente,
proporcionandote un alivio financiero
temporal.

Sin embargo, es esencial tener
precaucion y estar atento a las fechas
de vencimiento para evitar posibles
comisiones por pagos tardios. La
eleccion de este método requiere una
gestion cuidadosa para asegurar que
se ajuste a tu capacidad financiera y
no genere compromisos a largo plazo
que puedan afectar negativamente tu
situacion economica.

~EE

Algunos consejos adicionales

Como ves la cuesta de septiembre no es un fenémeno
sorprendente; generalmente surge como resultado

de no estar lo suficientemente preparados para los
gastos adicionales que caracterizan este mes:

* En este escenario, la educacién financiera y la
planificacién financiera se convierten en aliados
esenciales.

* La clave para enfrentar la cuesta de septiembre
de manera efectiva radica en establecer un sélido
plan financiero meses antes, reservando un pequefio
porcentaje de nuestros ingresos para este propdsito.

* Este colch6n econémico actia como un salvavidas,
aliviando la presidn financiera que experimentamos
cuando todos los gastos llegan de manera simultanea.

Asi que, para superar con éxito este desafio financiero,
es fundamental cultivar el conocimiento financiero y
anticiparse a las obligaciones econémicas mediante
una planificacién cuidadosa. Estos dos elementos
combinados constituyen una estrategia poderosa

para sortear la cuesta de septiembre con confianza y
estabilidad.
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Octubre - Noviembre
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Celebraciones espeluznantes con
presupuesto encantador

Disfruta de Halloween sin vaciar tu cartera

Octubre y noviembre son meses sumamente f

divertidos, ya que se caracterizan por eventos \
como las fiestas de disfraces, la celebracion de et . @
.z - L J
Halloween, la creacion de ofrendas para el Dia v®

de los Muertos y la tradicional actividad de dar

calaveritas a los mas pequefios.

Sin embargo, esta alegria festiva a veces puede

volverse abrumadora, ya que conlleva gastos )
significativos que, en ocasiones, no tenemos

contemplados en nuestro presupuesto. i —1

e

f‘n//‘r/ 4 //,0.4
N A \\, ' l‘
QI‘ ; ;\\ ! ' ‘ 1 " 4
by e ‘1 Rl
\I‘ | "‘n )

\ \. | 32 Proteja su dinero



Algo que no puede faltar durante las fiestas de Halloween

y dia de muertos es la decoracion, pues es la que les da el
toque tétrico y divertido a los espacios. Si decides adquirir
elementos decorativos previamente elaborados, esto puede
resultar en gastos mayores, pues suelen ser costosos, no
obstante, si quieres ahorrar un poco de dinero la mejor
opcion es elaborarlos td mismo.

En internet puedes encontrar una gran cantidad de
videotutoriales que te muestran la manera de hacer adornos
para tu casa, algunas opciones son:

* Flores de cempasuchil de papel

* Papel picado

* Calabazas de origami

* Cadenas de papel

* Calaveras disfrazadas

Elaborar tu decoracién no solo te ayudara a reducir costos,
sino que también constituye una actividad divertida para
hacer con nifios o0 con amigos. Asi que animate a crear tus
propios accesorios mientras pasas un momento agradable en
compaiiia de tus seres queridos.

La busqueda del disfraz perfecto a
menudo se convierte en una pesadilla,
ya que suele ser muy caro y termina
siendo utilizado solo en una ocasion
para quedar olvidado en el armario.
 Una alternativa inteligente es evitar la
compra innecesaria.

« Utilizar prendas que ya tengas en
casa para crear tu disfraz.

 Puedes lograr un efecto sorprendente
complementandolo con objetos,
accesorios y un poco de maquillaje.
Algunas ideas creativas para disfraces
caseros incluyen convertirte en un
fantasma con una simple sabana, crear
una momia con vendas o transformarte
en un elegante catrin o catrina
utilizando vestidos de gala o trajes y
maquillaje facial.




Recuerda que, en los meses de octubre y noviembre, la Semana Nacional de

Educacion Financiera (SNEF) de la CONDUSEF también se lleva a cabo, por lo

que te invitamos a mantenerte al tanto de nuestras redes sociales y pdgina web,
para que te enteres de todos los detalles de la edicion 2024,

Es una estrategia inteligente, especialmente
cuando se trata de organizar eventos, como las
populares fiestas de disfraces.

* Si te entusiasma la idea de participar en este
tipo de celebraciones, pero te preocupa el impacto
financiero, considera unir fuerzas con amigos y
familiares.

* Al organizar un encuentro conjunto, cada
persona puede ser responsable de diferentes
aspectos, desde la comida y las bebidas hasta la
botana y los dulces.

Esta estrategia también fortalece los lazos entre
amigos y familiares, convirtiendo la organizacion
de la fiesta en una experiencia colaborativa y
divertida para todos.
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Finalmente, si tu eres de las personas a las

que le gusta regalar dulces a los pequefios una
recomendacion que podemos hacerte es que
anticipes tus compras y tengas claro la cantidad de
dinero que puedes destinar a dichas compras.

* Esto no solo porque te ayudard a evitar las
compras apresuradas, sino que también ayudara
para evitar gastar de mas en esta temporada.

* Al anticipar tus compras, no solo te beneficiara

al evitar la presion de dltima hora, sino que
también tendras la oportunidad de buscar ofertas y
opciones mas econdomicas.

* Establecer un presupuesto claro te proporcionara
un control financiero soélido,
evitando gastos excesivos

y permitiéndote disfrutar
plenamente de la alegria de
regalar sin preocupaciones
econémicas.

Todas estas recomendaciones
pueden ayudarte a pasar la
temporada de Halloween y dia de
muertos sin sustos financieros.




Diciembre

SE ACABA EL ANO,
PERO NO LAS DEUDAS

Cenas, intercambios y demas gastos

Y como ultima festividad de nuestro afio 2024, ya
llegamos al doceavo mes. Quiza uno de los mas
esperados por todas y todos los mexicanos, pero
también uno en donde las personas suelen gastar
su dinero sin mucha precaucion.

Esto se debe principalmente a que durante el
mes de diciembre es cuando todos los amigos

de distintos circulos sociales quieren reunirse y

celebrar al menos una vez al afio con todos sus
seres queridos, mas aparte de las famosas y ricas
cenas en familia durante las noches del 24 y del
31 de diciembre.

Incluso, es un verdadero lio el ponerse de acuerdo
con todos para lograr asistir a cada uno de los
compromisos y reuniones que surgen en este mes,
;no es asi?
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Para que no te agarren
desprevenido (como suele
suceder cada afo), te
invitamos a seguir leyendo
nuestro articulo. Seguramente
encontraras un par de consejos
que ayudaran a tu bolsillo y
cartera a no terminar en ceros
durante el mes de diciembre
y marca en tu calendario
financiero estas festividades

para estar muy bien preparado.

Diciembre, mes de

bonanza y gastos
Aunque diciembre suele
caracterizarse por ser uno de
los meses de mayores gastos,
lo cierto es que también

son fechas donde las y los
empleados reciben cantidades
de dinero adicionales a sus
quincenas que no suelen estar
dentro de su presupuesto.
Estamos hablando tanto de
bonos navidefios, cajas de
ahorro, compensaciones y sin
olvidar también el esperado y
famoso aguinaldo. Es entonces
que si eres un empleado
afortunado de recibir estos
pagos adicionales, debes
saber aprovecharlos muy bien
y jugarlos a tu favor para que
puedas celebrar estas fiestas
decembrinas sin culpa alguna.
Por ello, te recomendamos
cuatro acciones que debes
hacer con tu aguinaldo para
aprovecharlo al maximo:

Recuerda que el aguinaldo es una prestacién a la que
tienen derecho todos los trabajadores con una relacién
laboral remunerada y subordinada a un patrén, y debe

entregarse a mds tardar el 20 de diciembre.

1. Paga las deudas que traes arrastrando de aios pasados.
2. Haz aportaciones voluntarias a tu Afore.

3. Invierte parte de tu aguinaldo en el instrumento
financiero de tu preferencia.

4. Utilizalo para planear tus fiestas decembrinas.

Ahora bien, es justamente en este ultimo punto en donde nos
centraremos un poco mas, ya que las fiestas decembrinas bien
podrian ser una grata experiencia en familia y con amigos, pero
también podria convertirse quiza en tu peor pesadilla financiera y
que a futuro sigas cargando las deudas adquiridas en esta época,
como una bola de nieve financiera.

Estas son nuestras mejores recomendaciones

para que disfrutes tus proximas navidades sin
preocuparte por tu futuro financiero:

[ ]
[ ]
. Valora muy bien a cuales intercambios ®
o vale la pena entrar
) Recuerda que por mucho aprecio que le tengas a
[ ]

las personas de tus diversos circulos sociales, no es
necesario que te comprometas a participar en todos
y cada uno de los intercambios navidefios que vayan
. a realizar.

2 Posiblemente en tu oficina se haga mas de un

intercambio navidefio, un par mas en tus diversos
circulos de amigos y al menos un intercambio
navidefio mas en familia, ¢cuantos van?, ;un total
de 5 intercambios? Se vale decir “no muchas
gracias” a un par de ellos, mucho mas cuando en
donde se vayan a realizar ni siquiera conozcas a
todas las personas involucradas, asi que comienza
a priorizar aquellos que sean con las personas mas
importantes en tu vida.



[ ]
=

\
@ Opta por regalos creativos & /2

Ahora bien, si al final decides participar en muchos —4
intercambios navidefios, ;por qué no probar una idea

diferente en alguno de ellos, ;no estaria genial un

intercambio de postres personalizados, cartas de

amistad o velas navidefias?, recuerda que el detalle

es lo que cuenta y lo material no es tan necesario

para demostrar tu aprecio por las personas.

i

Que las reuniones sean a gastos

iguales o de aportar platillos

¢Te ha tocado ser anfitrion de la cena navidefia en
casa?, entonces seguramente ya te ha pasado que
terminas estresandote por todo y gastando mucho
dinero en hacer la velada perfecta.

Quiza este 2024 sea momento de pedir ayuda:

si ya vas a poner la casa, rentar el salén del
condominio, las mesas, sillas, comprar los adornos
y muchas cosas mas, entonces habla con tus
amigos y pideles que entre todos ellos se hagan
cargo de lo demas, o que dividan a partes iguales
todos los gastos.

Otra opcion es que cada uno lleve un platillo a

la cena, las verdaderas amistades siempre lo
entenderan. No querras que, por desfalcarte

en diciembre, no puedas asistir a las demas
reuniones el resto del afio.

Reutiliza los adornos navideiios de afios pasados
Todos quisiéramos poner nuestro arbolito lo mas bonito
posible o adornar nuestra casa como en las peliculas
navidefias, pero a veces esto no se puede por el tema
econémico. No temas en reutilizar los adornos del afio
pasado, ni tampoco quieras cambiar el color de tus esferas y
luces led del arbolito afio con afio. Usa las que aun sirvan.
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Fundador de Liinngo

anuel Maroiio estudié Administracion de

Empresas en la Universidad Anahuac México y
obtuvo diplomados en Business Management en
Greystone College. Desde su salida universitaria,
se ha dedicado al ambito de las inversiones y
finanzas personales.

En 2014, form6 parte de Confidence Financial,
donde, a la temprana edad de 23 afios, gestiond
una cartera de 10 millones de pesos, elaboran-
do un sélido portafolio de inversion en la Bolsa
Mexicana de Valores (BMV).

Su experiencia en el sector financiero se ampli6
durante su periodo en la BMV, donde trabajé hasta
mediados de 2016, momento en el cual ingresé
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a Skandia, Operadora de Fondos. En 2019 decidié
emprender como asesor financiero independiente.

En 2022, surgi6 Liinngo con el propdsito de
enseifiar la metodologia de venta y asesoramiento
a agentes independientes, asi como de difundir
la educacion financiera en México mediante sus
Liinngotalks: webinars exclusivos para corporati-
vos. También ofrece servicios de administracion e
instalacion de caja y fondo de ahorro.

Su trayectoria profesional respalda su compromiso
con el mundo de las finanzas, y en Liinngo, estan
dedicados a compartir sus conocimiento y experien-
cia para fomentar una mejor comprension financiera
en la comunidad, aqui en Proteja su Dinero nos dara
sus mejores consejos para invertir en este 2024.



.COmo empezar este

Aio Nuevo sin deudas?

Es crucial comprender la estrategia de la bola de
nieve para abordar eficazmente las deudas. Este
enfoque implica listar tus deudas en una hoja
blanca, ordenandolas de mayor a menor. Aqui un
ejercicio: en la suma de los pagos mensuales,
que incluyen conceptos como crédito de némina,
automévil e hipoteca, incrementa el pago men-
sual de un 5% a un 10% (por ejemplo, de $9,000
aumenta a $9,450) y dirige este monto adicional
hacia la deuda mas pequeiia. A medida que pagas
una deuda, el monto mensual asignado se suma
a la siguiente, acelerando el proceso.

Es cierto que las deudas pueden resultar abru-
madoras, pero es fundamental reconocer que no
todas son perjudiciales. La clave radica en tener
control sobre tus obligaciones financieras. Sin
deuda, seria dificil adquirir una casa, un automé-
vil o expandir un negocio. Son parte integral de la
vida cotidiana, siempre y cuando se manejen de
manera consciente.

En este "juego del dinero”, el ganador es el Flujo
de Efectivo. Mantén el control de tus finanzas, sé
consciente de tu flujo de efectivo y conoce con
precision tus ingresos y gastos a corto y largo
plazo. Esta conciencia financiera te permitira
mantener el rumbo en tu camino hacia el éxito
financiero.

Cual crees que sera la opcion de
inversion mas recomendable y con

bajo riesgo este aiio?

Sin duda los CETES siguen siendo los reyes del
rendimiento alto a bajo riesgo. Pero se viene

ya una bajada de tasas interesante para 2024

y seria mejor iniciar una busqueda para nuevas
oportunidades de inversién. Ahora con todo el
nearshoring y un 2024 positivo, considero que la
inversion de capital privada puede ser una opcién
interesante.

ZComo realizar un plan de inversion para
iniciar el 2024?

Organizar las metas de inversion en corto, media-
no y largo plazo es fundamental para garantizar
un rendimiento consistente y adaptarse a diferen-
tes horizontes temporales. El énfasis en comen-
zar con un Plan Privado de Retiro (PPR) al inicio
de la trayectoria de inversion es acertado, ya

que establece una base sélida para la seguridad
financiera a largo plazo.

Sin embargo, si ya contamos con algin capital
ahorrado, y/o ya tienes tu PPR, lo siguiente en-
tonces seria organizar tus metas financieras. La
renta fija (cetes, udibonos, pagarés bancarios, pa-
garés privados, etc) es excelente para las metas
de corto plazo.




Para mediano plazo (no mas de 3 afios) una
mezcla del 10% - 20% en renta variable (accio-
nes, fondos indexados, etc) y el 80% en renta
fija. Y para el largo plazo, es decir més de 3
afios en adelante, lo ideal seria un 40% en renta
variable, 50% en renta fija y el 10% en algo de
altisimo riesgo como las criptos o instrumentos
financieros como los CFDs. Recuerda que todo
depende obviamente de tu perfil de inversion y
tu aversion al riesgo.

iCual seria una buena meta de inversion
para este nuevo ano?

Creo que es bueno recalcar lo importante que
es el Plan Privado de Retiro en México ya que
no hay otro instrumento para crear un patrimo-
nio con alto impacto como el PPR.

Si ya tienes esta inversion, puedes empezar a crear
un capital que te permita tener ingresos pasivos
(esto se puede lograr a través de la renta fija).

ZEl peor error de inversion para el 2024?
Considero que el peor error siempre sera poner
todos los huevos en una sola canasta, especial-
mente si dicha canasta conlleva un alto riesgo.
Recuerdo una conversaciéon hace unos afios con
un cliente, donde me consultaron sobre la viabi-
lidad de invertir el 100% de sus fondos de retiro
en criptomonedas.

Mi respuesta inmediata fue un rotundo no. Es
crucial optar por inversiones reguladas o, alter-
nativamente, como
en el caso del
capital privado,
elegir empre-
sas que se
conozcas a
fondo antes
de compro-
meter el

capital. o
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En tema de créditos hipotecarios, ;2024 sera
un buen momento para adquirir vivienda?
En la actualidad, hacerte de bienes inmuebles no
es tan rentable como invertir en instrumentos de
renta fija y, posteriormente, en un portafolio bien
equilibrado que incluya renta variable. Es esencial
tener en cuenta que los bienes inmuebles cum-
plen dos funciones principales: generar activos,
mediante el alquiler para obtener ingresos, o
generar pasivos, cuando se utiliza como residen-
cia personal sin generar ingresos adicionales. En
el caso de utilizar el inmueble como activo, es
necesario considerar el pago de impuestos como
el predial, servicios publicos adicionales y ges-
tionar la relacion con los inquilinos. En el caso de
utilizarlo como pasivo, implica vivir en el inmue-
ble y destinar recursos para mantenerlo segtin
tus preferencias.

En muchos casos, hasta el 2026, podria no ser
tan ventajoso poseer un inmueble, especialmente
cuando la plusvalia promedio en México ronda el
8% anual. La rentabilidad asociada a la inversién
en instrumentos financieros puede superar las
ganancias derivadas de la propiedad inmobiliaria,
considerando los gastos continuos y responsabili-
dades asociadas con la gestion de un bien raiz.

Por ultimo, ;cual es tu mejor consejo
financiero para iniciar el ano?

Invertir. Siempre invertir es la mejor opcién. Ya
sea poco o mucho al mes, a la semana o al afio.
Siempre ten dinero invertido e intenta hacerlo
crecer ya sea a través de un
contrato de aportacion
o metiéndole a tu
contrato de capital.
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Mas vale estar
preparado

¢ Ya conoces la Guia para migrantes?

Sabemos que como migrante, vivir en Estados Unidos puede ser complicado. El

desconocimiento del entorno, la desconfianza y falta de documentacion apropiada,

aunado al factor cultural y las barreras del idioma, son algunas de las dificultades ,
que enfrentan las y los mexicanos principalmente en Estados Unidos y Canada. )/

S~ - a -
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El manejo y la proteccion de su dinero no esta fue-
ra de esta problematica, y lo mas complicado es
que el desconocimiento del sistema financiero ya
sea de EU, Canada e incluso México, propicia que
los migrantes utilicen servicios que no son seguros
y sean presa facil del abuso y el robo.

Contar con servicios financieros de calidad, que
atiendan esta carencia, permitiria a las y los
migrantes y a sus familias acceder al sistema
financiero para posteriormente disponer de otros
productos como créditos, seguros e instrumentos
de inversion, elementos necesarios para empode-
rar a la comunidad migrante.

Por eso, la Comisién Nacional para la Proteccion

y Defensa de los Usuarios de Servicios Financie-
ros (CONDUSEF) trabaja en beneficio de nuestros
migrantes y sus familias, y para ello ha disefiado la
guia "Mas vale estar preparado".

Se divide en tres secciones:

L'No sabes en qué invertir?
¢Tienes planes para tu retiro? ;Buscas emprender un
negocio? Aqui conoceras las herramientas de educa-
cion financiera a tu alcance para administrar mejor
tu patrimonio, hacerlo crecer y ahorrar para tu retiro.
También encontraras temas como:

* Abre tu cuenta a través de internet

* Tus ahorros protegidos

¢ ;Qué es el mercado de Valores?

» Conoce tu cuenta Afore

» Esquema integral de seguridad social
* Infonavit sin fronteras

* Mypymes MX

* Marca registrada
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Si eres migrante, esta guia te permitira conocer tus
derechos y alternativas para conservar, proteger y,

de ser necesario, transferir tu dinero y patrimonio a
tu familia en tu comunidad de origen, sin ninguna
preocupacion. En este articulo de la revista Proteja su
Dinero te diremos de qué se trata.

La Guia es para
los migrantes

La guia “Mas vale estar preparado” es una inicia-
tiva de la Comision Nacional para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF) en México.

Estd disefiada para ayudar a los migrantes a que
conozcan sus derechos y las opciones que tienen para
proteger sus finanzas personales.
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En este apartado puedes
conocer todas las opciones que tienes para que tu

) e y _ o ien

dinero llegue de forma rapida y segura a México, uien %SBE ;:}In:fno
. . . 1

comparando las mejores opciones para seleccionar N EL ENVIS ==

la que mejor se ajuste a tus necesidades, también
hallaras los temas:

* Enviar dinero a México
* Giro paisano !
* Quién es quién en el envio de dinero !
* Consejos practicos ’
» Directo a México )/
» CoDi® e

* Ubicambio® .

Carmo actuar
en caso de

(]

e B

’ @ ..._ o b | m ¢Sabes cuales son tus riesgos

: nﬁi;ggg como migrante? ;Quién puede ayudarte en caso
de un conflicto con las autoridades en Estados Uni-
dos? ¢Necesitas algiin documento oficial? En este
apartado sabrds las respuestas a estas preguntas y
conoceras las herramientas que tienes a tu alcance
para poder protegerte, asi como a tus seres queri-
dos. Checa también:

* Conoce lo que un Consulado hace por ti

* Ventanillas comunitarias

* ;Como actuar en caso de detencion migratoria?
* Repatriacion en condiciones criticas

* Traslado de restos de un familiar

* Elabora un plan familiar

* Considera el poder notarial

* ;Como te ayuda Condusef?

Si quieres conocer la Guia Mas Vale Estar Preparado visita:
https://www.condusef.gob.mx/documentos/mxexterior/mvep/guia-mvep-07-2022.pdf
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A TU
FAVOR

amiro Berlanga Pefia es licenciado en Siste-

mas por la Universidad Auténoma de Nuevo
Leon (UANL), con maestria en Administracion y Fi-
nanzas, curso un Diplomado en Métodos Alternos
de Solucién de Conflictos, Diplomado en Forma-
cion Gerencial por el Tecnoldgico de Monterrey, asi
como diversos cursos sobre el sistema financiero.

Nos cuenta que ingreso a la CONDUSEF como
personal transferido de la Comision Nacional Ban-
caria y de Valores (CNBV), donde su encargo inicial
fue la de automatizar los procesos de registro,
informes que se rendian a las autoridades y los al
area central de la CNBV.

Posteriormente recibidé capacitacion para
apoyar en funciones como visitas de inspeccion a
instituciones financieras y la atencién a usuarios,
donde fueron sus inicios como asesor de usua-
rios de servicios financieros.

Entre alguno de los asuntos que mas recuerda,
es el de un adulto mayor al que le hicieron cargos
en su cuenta de pension dejandola en ceros, re-
cursos que correspondian a los ahorros del usua-
rio; por lo que durante la pandemia se le asigno
audiencia telefdonica porque no se estaban desaho-
gando en forma presencial.

Hasta la tercera audiencia se logr6 conectar el
usuario por diversos problemas ya que vivia en un
municipio al sur del Estado de Nuevo Le6n donde
tenian problemas con la sefial, el primer informe
de la institucion financiera presentaba propuesta
parcial para conciliar, pero cuando logramos co-
nectar al usuario en la tercera audiencia se logrd
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RAMIRO

BERLANGA PENA

Funcionario de la UAU Nuevo Ledn

acordar con la institucion para que abonara el
100% del monto reclamado, lo que le generd una
gran satisfaccion.

Por otro lado, Ramiro también considera impor-
tante al atender a un usuario en cualquier proce-
so, el brindarle retroalimentacion con recomenda-
ciones y alertas para el mejor uso de sus servicios
financieros, tema que el usuario agradece y lo
impulsa a investigar mas sobre sus productos con-
tratados; sobre este punto cree también que las
instituciones financieras podrian ser mdas proacti-
vas y alertar mas a sus clientes.

Le ha tocado ver que desde el inicio de opera-
ciones de la CONDUSEF, se ha avanzado en muchos
temas; que el organismo se ha modernizado y
adaptado a los cambios en el sistema financiero;
se han implementado y mejorado diversos proce-
sos, asi como herramientas y aplicaciones por in-
ternet, proporcionando mayor informacién para que
el usuario tome mejores decisiones al contratar o
al utilizar los productos y servicios financieros.

Finalmente, opina que los asesores y concilia-
dores en las unidades de atencion son una parte
importante del engranaje que impulsa la ma-
quinaria de la CONDUSEF para seguir mejorando
cada dia en favor del usuario y provocar cambios
favorables en la atencion y servicios que prestan
las instituciones a sus clientes.
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Si, estos seguros
protegen al menor en
caso de fallecimiento de

sus padres.
@ Miguel de la Vega

Si lo cubre, también en
caso de invalidez, hasta
qgue cumpla la mayoria
de edad.
@ Gerardo Arenas

Si. Este seguro busca garantizar
los estudios superiores de las y los
hijos aun cuando el padre, madre
o tutor falten por fallecimiento o

resulten impedidos para aportar

los recursos econémicos a causa

de invalidez por un accidente o

enfermedad. La o el hijo recibiria la
suma asegurada al cumplir la
edad pactada en el contrato. Antes
de firmar, verifica que el seguro
cuente con este beneficio.

iGracias a todas y todos nuestros
lectores por sus respuestas!

Cada semana busca la dindmica ¢ Qué 0
tanto sabes? en nuestras redes sociales y
demuestra tus conocimientos financieros. y

La primera pregunta del mes y las

mejores respuestas seran publicadas en

esta seccion de la revista.

Siguenos en nuestras redes sociales:

n /condusefoficial g @CondusefMX

@condusefoficial ° CondusefOficial

d @condusefoficial
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“La SNEF 2023”

-

Ma, pa, ¢ya vieron que la
Semana Nacional de
Educacion Financiera 2023
en la que participamos, fue
todo un éxito? .

En esta SNEF 2023 se registraron un
millén 590 mil 6 impactos de educacion
financiera, en comparacion con el
millén 315 mil 568 de 2022.

A

A0
&
iQué interesante! Eso
quiere decir que. ..

°

Fue como llenar 18 veces el estadio Azteca

¢Y saben qué? La mayoria fueron jévenes.

A
v

»

iVaya, sf que la SNEF es todo un T"
acontecimiento! Y la cifra va a crecer
porque falta el resultado final que

conoceremos en este mes de enero.

Que fueron més de un millén y medio de
visitas a la sede central, a las conferencias,
actividades presenciales, pagina de la SNEF,
Sede Central en Los Pinos, la Plataforma
Fintech y Mexicanos en el Exterior.

(™ v
ét
v

iCarambal Si que
fue todo un éxito.

sallo| Z3UIHO\N JODSO ?SQUODOJJ,SFW”



RESULTADOS PRELIMINARES DE LA
SNEF 2023 EN COMPARACION CON 2022

Auditorios Sede Central

Conferencias en
Instituciones
de Educacién Superior (IES)

Eventos Organizados por la
DGEF

Actividades Presenciales
UAUS

Precuelas
Streaming
Pagina SNEF
Sede Central Virtual
Sede Central Los Pinos
Plataforma Fintech

ACTIVIDADES

TOTALES
Auditorio Sede Central
Conferencias en |IES

Actividades Presenciales
UAUS

Conferencias Eventos
Mexicanos en el Exterior

1,315,568
8,248

107,629

16,096

20,466

180,166
370,605
481,755

130,603

126
955

123

14
210

1,590,006
6,967

302,194

3,008

17,255

97,361
122,794
177,240

61,745
663,000
138,442

64
795

210

12
252

En la segunda semana de enero de 2024 se daran a conocer
los resultados definitivos de la SNEF 2023

21%
-16%

181%

-81%

-16%

-32%
-52%

0%
6%

-49%
-17%

71%

14%
20%
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CONDUSEF CERCA DE TI

Ubica la Unidad de Atencion a Usuarios mas cercana a tu domicilio

Tel: 55 53 400 999

Ciudad de México y Area Metropolitana

Central

Av. Insurgentes Sur No. 762, Col. Del Valle,
C.P. 03100, Alc. Benito Juarez, CDMX
asesoria@condusef.gob.mx

Metro Oriente

Calzada Ermita Iztapalapa 941, Loc. 12,13 Col. Santa
Isabel Industrial, C.P. 09820, Alc. Iztapalapa, CDMX
meorcond@condusef.gob.mx

Metro Centro Histérico

Calle Revillagigedo No.18, Locales 20 y 21,

Col. Centro, C.P. 06000, Alc. Cuauhtémoc, CDMX,
con acceso por Luis Moya 24, Col. Centro,

Alc. Cuauhtémoc
mescond@condusef.gob.mx

Aguascalientes

Avenida Francisco I. Madero No. 322, Col. Zona Centro,
C.P. 20000, Aguascalientes, Aguascalientes.
agscond@condusef.gob.mx

Baja California

Calle José Maria Velasco No. 2789 PB, Col. Zona Urbana
Rio Tijuana, C.P. 22010, Tijuana, Baja California.
bencond@condusef.gob.mx

Baja California Sur

Calle Baja California entre Allende y Normal No. 510,
Col. Perla, C.P. 23040, La Paz, Baja California Sur.
bccond@condusef.gob.mx

Campeche

Calle 10 o Paseo de los Héroes No. 290 C,

Barrio San Roman, C.P. 24040, San Francisco de
Campeche, Campeche.
campcond@condusef.gob.mx

Chiapas

Avenida Central Poniente No. 1384 P.B,

Col. El Magueyito, C.P. 29000, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
chiscond@condusef.gob.mx

Chihuahua

Avenida Francisco Zarco No. 2605, Col. Zarco,
C.P. 31020, Chihuahua, Chihuahua.
chihcond@condusef.gob.mx

Cd. Juarez (Chih.)

Avenida Tecnolégico No. 1770, Interior 14-A
en planta alta, Col. Fuentes del Valle,

C.P. 32500, Ciudad Juarez, Chihuahua.
juacond@condusef.gob.mx

Coahuila

Avenida Juarez S/N, Col. Centro, C.P. 27000,
Torredn, Coahuila de Zaragoza.
coahcond@condusef.gob.mx

Colima

Calle Francisco I. Madero No. 243, Col. Centro,
C.P. 28000, Colima, Colima
colcond@condusef.gob.mx

Durango

Calle Cadmio No. 502, Fraccionamiento Fideicomiso
Ciudad Industrial, C.P. 34208, Durango, Durango.
dgocond@condusef.gob.mx

Estado de México

Av. Independencia Oriente, #1652, Col. Reforma y
Ferrocarriles Nacionales, Localidad independencia,
C.P. 50070, Toluca, Estado de México.
mexcond@condusef.gob.mx

Interior de la Republica

Guanajuato

Boulevard Adolfo Lopez Mateos, No. 770 y 7707,
Col. Obregon, C.P. 37320, Ledn, Guanajuato.
gtocond@condusef.gob.mx

Guerrero

Costera Miguel Aleman No. 125, Int.106,

Col. Fraccionamiento Magallanes, C.P. 39670,
Acapulco de Juédrez, Guerrero,
grocond@condusef.gob.mx

Hidalgo

Calle 15 de septiembre No.108, Int.1, Col. Periodistas,
C.P. 42060, Pachuca de Soto, Hidalgo.
hgocond@condusef.gob.mx

Jalisco

Avenida Fray Antonio Alcalde y Barriga No. 500,
Col. Centro, C.P. 44100, Guadalajara, Jalisco.
jalcond@condusef.gob.mx

Michoacan

Avenida Camelinas No. 3233 Int.209, Col. Las Américas,
C.P. 58270, Morelia, Michoacan.
michcond@condusef.gob.mx

Morelos

Av. Plan de Ayala 830, 2° piso, Jacarandas, 62420
Cuernavaca,Morelos.
morcond@condusef.gob.mx

Nayarit

Calle San Luis Sur No.136 P.B., Col. Centro,
C.P. 63000, Tepic, Nayarit.
naycond@condusef.gob.mx

Nuevo Leén

Calle Washington 539 Oriente, Col. Centro,
Monterrey, Nuevo Leodn, C.P. 64000.
nlcond@condusef.gob.mx

Oaxaca

Calle Gardenias No. 124, Col. Reforma, C.P. 68050,
Oaxaca de Judrez, Oaxaca.
oaxcond@condusef.gob.mx

Puebla

Boulevard Libramiento San Juan (Esteban de
Antufiano), No. 2702, local B, Col. Reforma Sur
C.P. 72160, Puebla, Puebla.
puecond@condusef.gob.mx

Querétaro

Av. Constituyentes No. 39, Col. Observatorio,

C.P. 76040, Barrio de San francisquito, Querétaro, Querétaro.
qrocond@condusef.gob.mx

Quintana Roo

Calle Cocodrilo, Manzana 23, Lote 13, no. 379,
Supermanzana 51, C.P. 77533, en la ciudad de Cancun,
Municipio de Benito Judrez, Estado de Quintana Roo.
grcond@condusef.gob.mx

San Luis Potosi

Lado Criente Juan Sarabia 155, Azteca Norte,
San Luis Potosi, S.L.P., CP. 78310
slpcond@condusef.gob.mx

Sinaloa

Boulevard de los insurgentes Sur, esquina con andador
Juan Alvarez, Numero 790, Col. Centro Sinaloa,

CP. 80101, Culiacan, Sinaloa
sincond@condusef.gob.mx

Sonora

Calle Dr. Pesqueira No. 170, Col. Prados del Centenario,
C.P. 83260, Hermosillo, Sonora.
soncond@condusef.gob.mx

Tabasco

Avenida César A. Sandino No. 741 P.B., Col. Primero de
Mayo, C.P. 86190, Villahermosa Centro, Tabasco.
tabcond@condusef.gob.mx

Tamaulipas

Calle Carlos Gonzalez Salas No. 101, locales 3,5, 6, 7,
Col. Vista Hermosa, C.P. 89119, Tampico, Tamaulipas.
tampscon@condusef.gob.mx

Tlaxcala

Boulevard Mariano Sanchez, No. 32, Col. Centro,
C.P.90000, Tlaxcala, Tlaxcala.
tlaxcond@condusef.gob.mx

Veracruz

Avenida 5 de Mayo No. 1677, Lote 1, Manzana 32,
Col. Zona Centro, C.P. 91700, Veracruz,

Veracruz de Ignacio de la Llave.
vercond@condusef.gob.mx

Yucatan

Calle 29 cruce con calle 46 ANo. 479 Int. A/ By C,
Col. Gonzalo Guerrero, C.P. 97115, Mérida, Yucatan.
yuccond@condusef.gob.mx

Zacatecas

Boulevard Adolfo Lopez Mateos, No. 103 interior C-1,
Col. Zona Centro, C.P. 98000, Zacatecas, Zacatecas.
zaccond@condusef.gob.mx



FUNCION »
PUBLICA

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION
Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE
SERVICIOS FINAN CIEROS

DENUNCIAS

EN CONTRA DE SERVIDORES
PUBLICOS DE LA CONDUSEF

Porgue nos interesa promover la transparencia de la gestion
publica y lograr la participacion ciudadana, ponemos a tu
disposicion los medios para presentar una:

DENUNCIA EN CONTRA DE SERVIDORES PUBLICOS
DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y
DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS

En el Sistema Integral de

Denuncias Ciudadanas puedes
S.DE‘ denunciar conductas indebidas
_ . _ _ y actos de corrupcion en la
R #ReconstrucciénMX

W =X 0 @

https://sidec.funcionpublica.gob.mx/ 24 horas, 365 dfas del afio a través del SIDEC y la aplicacion mdvil Denuncia la corrupcion, si requieres asesoria
telefonica o chat, te atenderemos de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 horas, es anonimo, facil y répido.

NO PERMITAS
AYUDANOS A COMBATIR IRREGULARIDADES,
LA CORRUPCION ESTAMOS PARA SERVIRTE

SANCIONAR LAS CONDUCTAS INDEBIDAS,
SATISFACER LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS

DE LOS USUARIOS DE LA CONDUSEF, ES TAREA DE TODOS.
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YO EN ENERO REVISANDO Ml APP
DE INVERSIONES CADA 5 MINUTOS
PARA VER Sl YA SOY RICO




